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1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

1.1. Настоящее Лицензионное соглашение заключено между ООО «Телепорт» (ОГРН 1074345023521, адрес: 
610000, г. Киров, ул. Спасская, д. 43/1, эт. 4, пом. 1), являющимся правообладателем исключительных прав на 
Приложение (далее — «Правообладатель»), и физическим лицом, использующим Приложение (далее — 
«Пользователь»). Правообладатель предоставляет Пользователю право использования Приложения на условиях 
простой (неисключительной) лицензии в пределах и на условиях, установленных настоящим Лицензионным 
соглашением.

1.2. Настоящее Лицензионное соглашение применяется к физическим лицам, использующим Приложение 
imPay, включая лиц, приобретающих товары, работы, услуги, купоны или сертификаты через доступные сервисы, а 
также лиц, использующих функциональность операций с бонусами. Представители Продавцов могут использовать 
Приложение в пределах предоставленного им доступа и своих полномочий. Условия подключения Продавцов к 
сервисам imPay и коммерческие условия их сотрудничества с ООО «Телепорт» определяются отдельными 
договорами.

1.3. Отдельные сервисы и функциональные модули экосистемы imPay могут предоставляться с участием третьих
лиц на основании соответствующих договоров. ООО «Телепорт» взаимодействует с Продавцами на основании 
заключаемых с ними договоров. Функции иных лиц, участвующих в предоставлении отдельных сервисов, обработке 
операций или проведении расчётов, определяются применимыми документами imPay и соответствующими 
договорами. Функциональность операций с бонусами предоставляется в соответствии с Правилами операций с 
бонусами imPay.

1.4. Продавец — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключивший договор с ООО 
«Телепорт» на участие в соответствующих сервисах imPay и предлагающий посредством таких сервисов товары, 
работы, услуги, купоны, сертификаты или иные предложения. Информация о Продавце отображается в 
соответствующем интерфейсе imPay.

1.5. Оператор — ООО «Телепорт», обеспечивающее функционирование сервисов imPay и исполнение 
обязанностей, возложенных на него настоящим Лицензионным соглашением, другими применимыми документами
imPay и заключёнными договорами.

1.6. Приложение — программное обеспечение и пользовательские интерфейсы экосистемы imPay, включая 
мобильное приложение для устройств на базе iOS и Android, а также веб-интерфейсы, через которые Пользователю 
предоставляется доступ к соответствующим сервисам imPay. В состав доступной функциональности могут входить 
маркет imPay, операции с бонусами и иные сервисы. Состав функциональности зависит от версии Приложения, 
предоставленного Пользователю доступа и действующих условий соответствующих сервисов.

1.7. Пользователь принимает условия настоящего Лицензионного соглашения посредством совершения 
предусмотренных интерфейсом действий, позволяющих подтвердить ознакомление с Соглашением и согласие с его
условиями, включая установку или запуск Приложения, регистрацию либо начало использования соответствующей 
функциональности, если такой способ принятия допускается законодательством Российской Федерации. 
Применяемый способ акцепта должен позволять установить факт выражения Пользователем согласия с условиями 
Соглашения.
1.8. Использование Приложения разрешается только на условиях Лицензионного соглашения. Если 
Пользователь не принимает условия Лицензионного соглашения в полном объеме, он не имеет права использовать 
Приложение в каких-либо целях. Использование Приложения с нарушением (невыполнением) какого-либо из 
условий Лицензионного соглашения запрещено.
1.9. Правообладатель предоставляет Пользователю право использования Приложения на безвозмездной 
основе в пределах его функционального назначения, для личных целей, а также для совершения операций, прямо 
предусмотренных пользовательскими документами соответствующих сервисов imPay, включая передачу, покупку и 
продажу бонусов в случаях и порядке, установленных Правилами операций с бонусами imPay. Использование 
Приложения для самостоятельного предоставления услуг третьим лицам или осуществления иной 
предпринимательской деятельности посредством Приложения допускается при наличии соответствующего 
правового основания.



1.10. Право использования Приложения предоставляется для работы на мобильных устройствах посредством 
мобильного приложения imPay, а также через веб-браузер посредством доступных веб-интерфейсов сервисов 
imPay. Состав доступных функций зависит от используемого интерфейса и предоставленного Пользователю доступа.
1.11. Использование отдельных сервисов и функциональных модулей Приложения регулируется 
соответствующими пользовательскими документами. Операции с товарами, купонами, сертификатами и иными 
предложениями Продавцов регулируются Пользовательским соглашением сервиса imPay и Правилами маркета 
imPay. Операции с бонусами регулируются Правилами операций с бонусами imPay. Платёжные операции 
осуществляются с учётом применимых условий соответствующего сервиса и документов лиц, участвующих в 
проведении таких операций.
1.12. При использовании Приложения могут собираться и обрабатываться технические данные об устройстве 
Пользователя, операционной системе, программном обеспечении, сессиях и взаимодействии с Приложением в 
объёме, необходимом для обеспечения его функционирования, безопасности, совершенствования и 
предоставления доступных сервисов imPay. Обработка таких данных осуществляется в соответствии с Политикой 
обработки персональных данных imPay и применимым законодательством Российской Федерации.
1.13. Использование Приложения предполагает ознакомление Пользователя с применимыми документами 
imPay, включая Пользовательское соглашение сервиса imPay, Политику обработки персональных данных imPay, 
Правила маркета imPay и Правила операций с бонусами imPay. Принятие и изменение указанных документов 
осуществляются в порядке, предусмотренном соответствующими документами и законодательством Российской 
Федерации.
1.14. Настоящее Лицензионное соглашение распространяется на все последующие обновления Приложения, 
если обновление Приложения не сопровождается принятием иного лицензионного соглашения.
1.15. Правообладатель вправе ограничить или прекратить предоставление права использования Приложения в 
случаях и порядке, предусмотренных настоящим Лицензионным соглашением, другими применимыми 
документами imPay и законодательством Российской Федерации.

2. ИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ ПРАВО НА ПРИЛОЖЕНИЕ

2.1. Исключительное право на Приложение принадлежит ООО «Телепорт». Предоставление доступа к 
отдельным сервисам и функциональным модулям Приложения, а также их эксплуатация могут осуществляться 
Правообладателем самостоятельно или с участием третьих лиц на основании соответствующих договоров. 
Заключение таких договоров само по себе не означает перехода исключительного права на Приложение к третьим 
лицам.

3. СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРИЛОЖЕНИЯ

3.1. Правообладатель предоставляет Пользователю простую (неисключительную) лицензию на использование 
Приложения по его функциональному назначению. Пользователь вправе устанавливать и использовать мобильное 
Приложение на принадлежащих ему или используемых им на законном основании устройствах, а также получать 
доступ к предусмотренным сервисам через веб-интерфейсы. Использование Приложения допускается в пределах 
предоставленной функциональности и с соблюдением настоящего Лицензионного соглашения, Пользовательского 
соглашения сервиса imPay, Правил маркета imPay, Правил операций с бонусами imPay и иных применимых 
документов.
3.2. Пользователь не вправе изменять и/или удалять наименование Приложения, знак охраны авторского права 
или иные указания на Правообладателя.
3.3. Операции с бонусами, включая размещение предложений, передачу, покупку и продажу бонусов, 
осуществляются с использованием соответствующей функциональности Приложения в порядке, предусмотренном 
Правилами операций с бонусами imPay. Порядок проведения платежей, расчётов между участниками операций и 
взимания вознаграждения Оператора определяется применимыми правилами соответствующего сервиса и 
договорами с лицами, участвующими в проведении платежей и расчётов. Условия конкретной операции, включая 
сумму платежа и вознаграждение Оператора, доводятся до сведения Пользователя до подтверждения операции в 
случаях, предусмотренных применимыми правилами.

4. ОГРАНИЧЕНИЯ
4.1. За исключением использования в объемах и способами, прямо предусмотренными настоящим 
Лицензионным соглашением или законодательством РФ, Пользователь не имеет права изменять, декомпилировать,
дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с объектным кодом Приложения, имеющие целью 
получение информации о реализации алгоритмов, используемых в Приложении, создавать производные 
произведения с использованием Приложения, а также осуществлять (разрешать осуществлять) иное использование 
Приложения, без письменного согласия Правообладателя.



4.2. Пользователю запрещается обходить предусмотренные функциональностью Приложения правила учёта и 
использования купонов и бонусов, вмешиваться в работу соответствующих интерфейсов, использовать 
автоматизированные средства для искусственного формирования операций, подделывать или неправомерно 
копировать коды купонов, а также совершать иные действия, направленные на нарушение работы Приложения или 
получение необоснованной выгоды. Такие действия могут повлечь применение предусмотренных применимыми 
документами imPay мер, включая ограничение доступа к отдельным функциям, а в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, — передачу информации уполномоченным органам.
4.3. Пользователь не имеет право воспроизводить и распространять Приложение в коммерческих целях (за 
плату), в том числе в составе сборников программных продуктов, без письменного согласия Правообладателя.
4.4. Пользователь не имеет права распространять Приложение в виде, отличном от того, в котором он его 
получил, без письменного согласия Правообладателя.
4.5. Пользователю запрещается использовать Приложение для размещения незаконного контента и 
предложений, нарушающих законодательство Российской Федерации или права третьих лиц, а также для обхода 
Правил маркета imPay, Правил операций с бонусами imPay и иных применимых документов imPay. Запрещается 
совершать фиктивные операции, повторно реализовывать одно и то же уникальное право на получение товара, 
работы или услуги, купон либо сертификат, если такая повторная реализация не предусмотрена условиями 
соответствующего предложения и функциональностью сервиса.
4.6. Правообладатель, а также иные лица, уполномоченные обеспечивать функционирование соответствующих 
сервисов imPay, вправе ограничить или приостановить доступ Пользователя к Приложению либо отдельным его 
функциям при наличии оснований и в порядке, предусмотренных настоящим Лицензионным соглашением, 
Пользовательским соглашением сервиса imPay, Правилами маркета imPay, Правилами операций с бонусами imPay и
законодательством Российской Федерации. К таким основаниям могут относиться нарушение применимых правил, 
выявление признаков мошенничества, недобросовестное использование сервисов или угроза безопасности 
Приложения.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

5.1. Приложение предоставляется в том состоянии и с той функциональностью, которые доступны на момент 
его использования. Правообладатель принимает разумные меры для обеспечения работоспособности и 
безопасности Приложения, однако не гарантирует его непрерывную и безошибочную работу, совместимость со 
всеми устройствами и программным обеспечением или отсутствие временных перерывов, вызванных техническими
причинами, работами по обслуживанию, сбоями связи или действиями третьих лиц. Настоящий пункт не исключает 
ответственность Правообладателя в случаях, когда такая ответственность предусмотрена законодательством 
Российской Федерации.

5.2. Приложение предоставляет доступ к сервисам экосистемы imPay, отдельные функции которых могут 
обеспечиваться Правообладателем, Продавцами, платёжными организациями и иными лицами. Правообладатель 
не является продавцом товаров, исполнителем работ или поставщиком услуг, предлагаемых Продавцами, только в 
силу предоставления доступа к Приложению. Если Правообладатель сам выступает продавцом или исполнителем в 
конкретной операции, его права и обязанности определяются применимыми условиями такой операции и 
законодательством Российской Федерации.

5.3. Правообладатель не несёт ответственности за последствия использования или невозможности 
использования Приложения, вызванные обстоятельствами, за которые он не отвечает, включая сбои сетей связи, 
оборудования или программного обеспечения третьих лиц, действия Продавцов и иных участников 
соответствующих операций. Правообладатель несёт ответственность за нарушение собственных обязательств в 
пределах, установленных законодательством Российской Федерации. Ничто в настоящем Соглашении не 
ограничивает ответственность, которая не может быть исключена или ограничена в соответствии с 
законодательством Российской Федерации.

5.4. Обращения, связанные с работой Приложения, направляются в службу поддержки imPay или по адресу 
электронной почты support@impay.ru. Если обращение касается товаров, работ, услуг, купонов, сертификатов, 
операций с бонусами или платежей, оно рассматривается в пределах компетенции соответствующего лица и в 
порядке, предусмотренном применимыми документами imPay и законодательством Российской Федерации. 
Направление обращения в службу поддержки не ограничивает право Пользователя использовать иные 
предусмотренные законом способы защиты своих прав.
5.5. Настоящая Лицензия и все отношения, связанные с использованием Приложения, регулируются 
действующим законодательством РФ.
5.6. Права и обязанности лиц, участвующих в размещении предложений Продавцов, продаже товаров, работ, 
услуг, купонов и сертификатов, а также в приёме платежей и проведении расчётов по соответствующим операциям, 
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определяются Пользовательским соглашением сервиса imPay, Правилами маркета imPay, условиями конкретной 
операции и договорами с соответствующими лицами. Настоящее Лицензионное соглашение само по себе не 
возлагает на Правообладателя обязанности Продавца или платёжной организации, если такие обязанности не 
возникают из закона, отдельного договора или фактической роли Правообладателя в соответствующей операции.
5.7. Операции по передаче, покупке и продаже бонусов регулируются Правилами операций с бонусами imPay. 
Права, обязанности и ответственность Пользователей, Оператора и иных лиц, участвующих в проведении платежей 
и расчётов по таким операциям, определяются указанными Правилами, применимыми договорами и 
законодательством Российской Федерации. Если Оператор выступает продавцом бонусов, его права и обязанности в
соответствующей операции определяются с учётом этой роли.

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
6.1. Использование функционала Приложения возможно при наличии доступа к сети Интернет. Пользователь 
самостоятельно получает и оплачивает такой доступ на условиях и по тарифам своего оператора связи или 
провайдера.
6.2. Правообладатель вправе изменять функциональность Приложения, включая добавление, изменение или 
прекращение предоставления отдельных модулей и функций, с учётом требований законодательства Российской 
Федерации и применимых документов imPay. Такие изменения не должны сами по себе лишать Пользователя прав,
уже возникших в связи с приобретёнными и активированными купонами, сертификатами или завершёнными 
операциями с бонусами, кроме случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации или 
применимыми условиями соответствующей операции. Если изменение требует уведомления или согласия 
Пользователя, Правообладатель обеспечивает такое уведомление или получение согласия в установленном 
порядке.
6.3. Информация об изменениях настоящего Лицензионного соглашения и иных документов экосистемы imPay 
размещается на официальных ресурсах и в интерфейсах соответствующих сервисов imPay. Порядок уведомления 
Пользователей, дата вступления изменений в силу и необходимость получения отдельного согласия определяются 
соответствующим документом и применимым законодательством Российской Федерации. Продолжение 
использования Приложения после вступления изменений в силу признаётся согласием с новой редакцией только в 
случаях, когда такой способ принятия допускается законодательством Российской Федерации и соответствующим 
документом.
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